Российская Федерация

Брянская область

АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА ФОКИНО

(Администрация г. Фокино)

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 

от  09 сентября 2019 г.  N 576 - П                                                                                                   

                    г. Фокино 

Об утверждении административного регламента 
предоставления муниципальной услуги «Внесение 
в реестр мест (площадок) накопления твердых 
коммунальных отходов сведений о месте (площадке) 
накопления твердых коммунальных отходов»

В соответствии с федеральными законами от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Решением Совета народных депутатов города Фокино от 24.04.2019 № 6-121 «Об утверждении Правил благоустройства территории городского округа «город Фокино»»,     постановлением администрации города Фокино от 26.06.2015г. № 464-П «Об административных регламентах», администрация города Фокино

             ПОСТАНОВЛЯЕТ


1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых  коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов».


2. Настоящее постановление опубликовать в муниципальной газете «Фокинский Вестник» и разместить на официальном сайте Администрации города Фокино в сети Интернет.


3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава администрации                                                                Н.С. Гришина
Приложение

к Постановлению

администрации г. Фокино

от 09 сентября 2019 г. N 576-П

Утверждено

Постановлением

 администрации г. Фокино

от 09 сентября 2019 г. N 576-П

Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов»
I. Общие положения

1.
Настоящий административный регламент предоставления муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов» (далее – административный регламент) разработан в целях систематизации данных о местах (площадках) накопления  твердых коммунальных отходов на территории города Фокино, устанавливает сроки и последовательность действий при формировании и ведении реестра мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов.
2.
Административный регламент разработан в соответствии с:

1)
Конституцией Российской Федерации;

2)
Федеральным законом от 24.06.1998 № 89-ФЗ «Об отходах производства 
и потребления»;

3)
Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

4)
Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

5) постановлением Правительства Российской Федерации от 12.11.2016 № 1156
«Об обращении с твердыми коммунальными отходами и внесении изменения в постановление Правительства Российской Федерации от 25 августа 2008 г. № 641»;
6)
постановлением Правительства Российской Федерации от 31.08.2018 
№ 1039 «Об утверждении Правил обустройства мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов и ведения их реестра»;

7)
Решением Совета народных депутатов города Фокино от 24.04.2019 № 6-121 «Об утверждении Правил благоустройства территории городского округа «город Фокино»»;

8)
постановлением администрации города Фокино от 26.06.2015г. № 464-П «Об административных регламентах»;

3.
Информация о настоящем административном регламенте и предоставляемой муниципальной услуге размещается на официальном сайте Администрации города Фокино (www.admfokino.ru/).
II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

4.
Наименование муниципальной услуги: «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов» (далее – муниципальная услуга). 
5.
Реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов 
(далее – реестр) представляет собой базу данных о местах (площадках) накопления твердых коммунальных отходов.
Реестр ведется на бумажном носителе и в электронном виде органом, предоставляющим муниципальную услугу. 
Реестр ведется на государственном языке Российской Федерации.
6. В соответствии с пунктом 5 статьи 13.4 Федерального закона от 24 июня 1998г. № 89-ФЗ «Об отходах производства и потребления» реестр включает в себя следующие разделы: 

6.1. Данные о нахождении мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов, в том числе: 

- сведения об адресе и (или) географических координатах мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов; 

- схема размещения мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов с отражением данных о нахождении мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов на карте муниципального образования городского округа город Фокино масштаба 1:2000. 

6.2 Данные о технических характеристиках мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов, в том числе: 

- сведения об используемом покрытии, площади, количестве размещенных и планируемых к размещению контейнеров и бункеров с указанием их объема. 

При этом информация о размещенных и планируемых к размещению контейнерах и бункерах с указанием их объема формируется на основании информации, предоставляемой региональным оператором по обращению с твердыми коммунальными отходами, в зоне деятельности которого размещаются места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов. Информация о планируемых к размещению контейнерах определяется с учетом предложений регионального оператора по обращению с твердыми коммунальными отходами, в зоне деятельности которого размещаются места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов. 

6.3. Данные о собственниках мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов, содержащие сведения: 

- для юридических лиц – полное наименование и основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, фактический адрес; 

- для индивидуальных предпринимателей – фамилия, имя, отчество, основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей, адрес регистрации по месту жительства; 

- для физических лиц – фамилия, имя, отчество, серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации, адрес регистрации по месту жительства, контактные данные. 

6.4. Данные об источниках образования твердых коммунальных отходов, которые складируются в местах (на площадках) накопления твердых коммунальных отходов, содержащие сведения об одном или нескольких объектах капитального строительства, территории (части территории) муниципального образования, при осуществлении деятельности на которых у физических и юридических лиц образуются твердые коммунальные отходы, складируемые в соответствующих местах (на площадках) накопления твердых коммунальных отходов.
7.
Заявителями на получение муниципальной услуги (далее – заявитель) являются физические или юридические лица, индивидуальные предприниматели либо их уполномоченные представители, обратившиеся с запросом (заявкой) 
о предоставлении  муниципальной услуги о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов (далее – запрос (заявка)) 
в орган, предоставляющий муниципальную услугу, в установленном настоящим административным регламентом порядке.

Муниципальная услуга не является взаимосвязанной с другими муниципальными услугами, предоставление муниципальной услуги посредством комплексного запроса не осуществляется.
Муниципальная услуга предоставляется путем обращения заявителя в орган, предоставляющий муниципальную услугу, с соответствующим запросом (заявкой) в письменной форме или в электронном виде на адрес электронной почты.
Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

8.
Муниципальную услугу предоставляет Администрация города Фокино.
Исполнителем муниципальной услуги является отдел экономики и труда, ЖКХ, благоустройства и транспорта администрации города Фокино (далее – отдел).
Адрес места нахождения: 242610, г. Фокино, ул. Ленина, д. 13.

Почтовый адрес для направления документов и обращений:

242610, г. Фокино, ул. Ленина, д. 13.

Режим работы:

понедельник - четверг с 8.30 до 17.45;

пятница с 8.30 до 16.30;

перерыв на обед с 13.00 до 14.00.

Выходные дни - суббота, воскресенье.

Телефоны для справок:

приемная администрации города Фокино: (48333) 4-79-60;

отдел экономики и труда, ЖКХ, благоустройства и транспорта администрации города Фокино: (4833) 4-78-65;

Адрес официального сайта администрации города Фокинов сети Интернет: http://www.admfokino.ru

Адрес электронной почты: adm_fok@mail.ru.

Результат предоставления муниципальной услуги

9.
Результат предоставления муниципальной услуги:

1)
уведомление о внесении сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов в реестр;
2)
уведомление об отказе во внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов.
Срок предоставления муниципальной услуги

10.
Срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 (десять) рабочих дней со дня получения Отделом запроса (заявки) о предоставлении муниципальной услуги. 

Предоставление муниципальной услуги может быть приостановлено по основаниям, установленным федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
Время ожидания приема заявителем (получателем муниципальной услуги) для сдачи и получения документов, консультаций о процедуре предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 (пятнадцать) минут.

Продолжительность приема у специалиста Отдела, ответственного 
за предоставление муниципальной услуги (далее – специалист), не должна превышать 15 (пятнадцать) минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга

11.
Центральный вход в здание Администрации города Фокино оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей полное наименование организации, внутренние двери кабинетов Администрации оборудуются табличками, содержащими информацию о наименовании структурного подразделения.

Для ожидания заявителями приема, заполнения необходимых для получения муниципальной услуги документов отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов.

В помещениях обеспечивается создание инвалидам условий доступности объектов в соответствии с требованиями, установленными законодательством и иными нормативными правовыми актами, в том числе:

1)
возможность беспрепятственного входа в здание и выхода из него;

2)
возможность самостоятельного передвижения по территории в целях доступа к месту предоставления муниципальной услуги, в том числе с помощью специалистов, участвующих в оказании муниципальной услуги;

3)
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения 
и самостоятельного передвижения по территории помещения

4)
содействие инвалиду при входе и выходе, информирование инвалида 
о доступных маршрутах общественного транспорта;

5)
обеспечение доступа собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме и в порядке, утвержденных приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22.06.2015 № 386н.

Обеспечивается надлежащее размещение носителей информации, необходимой для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и муниципальным услугам, с учетом ограничений их жизнедеятельности.

Помещение, в котором осуществляется прием заявителей, должно обеспечивать:

- комфортное расположение заявителя;

- возможность и удобство оформления заявителем письменного обращения;

- доступ к нормативным правовым актам, регулирующим предоставление муниципальной услуги;

- наличие письменных принадлежностей и бумаги формата А4.

12.
Основными требованиями к информированию заявителей об административных процедурах, осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги, являются:

1)
достоверность предоставляемой информации;

2)
четкость в изложении информации;

3)
удобство и доступность получения информации;

4)
оперативность предоставления информации.

Перечень документов необходимых для предоставления

муниципальной услуги

13.
Заявитель, обратившийся за получением муниципальной услуги, предоставляет:
1) запрос (заявку) (приложение 1 к административному регламенту). 
Полномочия единоличного исполнительного органа юридического лица, действующего от имени юридического лица без доверенности, подтверждаются учредительными документами юридического лица, решением (протоколом) 
об избрании единоличного исполнительного органа, а также паспортом гражданина Российской Федерации.

Полномочия физического лица подтверждаются паспортом гражданина Российской Федерации.

Полномочия представителя юридического либо физического лица, действующего на основании доверенности, подтверждаются доверенностью, выданной и оформленной в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, а также паспортом гражданина Российской Федерации;
В запросе (заявке) о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов должны содержаться следующие сведения:
1.1)
раздел «Данные о нахождении мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов» содержит сведения об адресе и (или) географических координатах мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов;
1.2)
раздел «Данные о технических характеристиках мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов» содержит сведения об используемом покрытии, площади, количестве размещенных контейнеров и бункеров с указанием их объема;
1.3)
раздел «Данные о собственниках мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов» содержит сведения:
–
для юридических лиц, в том числе органов государственной власти 
и местного самоуправления, - полное наименование и основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре юридических лиц, фактический адрес;
–
для индивидуальных предпринимателей - фамилия, имя, отчество, основной государственный регистрационный номер записи в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей, адрес регистрации 
по месту жительства;
–
для физических лиц – фамилия, имя, отчество, серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии 
с законодательством Российской Федерации, адрес регистрации по месту жительства, контактные данные;
1.4)
раздел «Данные об источниках образования твердых коммунальных отходов, которые складируются в местах (на площадках) накопления твердых коммунальных отходов» содержит сведения об одном или нескольких объектах капитального строительства, территории (части территории) города, при осуществлении деятельности на которых у физических и юридических лиц образуются твердые коммунальные отходы, складируемые в соответствующих местах (на площадках) накопления твердых коммунальных отходов;
2)
схему размещения места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов, отражающую данные о нахождении места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов на карте муниципального образования в масштабе 1:2000.

13.1.
Отдел не вправе требовать от заявителя: 

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

2)
представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, органов местного самоуправления либо подведомственных органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 Федерального закона № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальных услуг и связанных с обращением в органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;

4) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

- изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

- истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;

- выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника организации, осуществляющей функции по предоставлению муниципальных услуг, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, осуществляющей функции по предоставлению муниципальных услуг, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

14.
Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

1)
запрос (заявка), документы поданы неуполномоченным лицом;

2)
запрос (заявка), документы подписаны неуполномоченным лицом;

3)
запрос (заявка) и (или) документы содержат подчистки, приписки, зачеркнутые слова и иные исправления;

4)
запрос (заявка) и (или) документы исполнены карандашом;

5)
запрос (заявка) и (или) документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;

6)
верность копий документов не удостоверена в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

В случае выявления изложенных в настоящем пункте оснований, запрос (заявка) с приложенными документами возвращается заявителю с разъяснением причин отказа в приеме запроса (заявки) и документов для предоставления муниципальной услуги. 

После устранения обстоятельств, послуживших основанием для отказа 
в приеме запроса (заявки) и документов, заявитель вправе подать документы повторно.

Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги

15.
Основаниями для отказа о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов являются:
1)
несоответствие запроса (заявки) установленной форме;
2)
наличие в запросе (заявке) о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов недостоверной информации;
3)
отсутствие согласования уполномоченным органом создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов.
В решении об отказе о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов обязательном порядке указывается основание такого отказа.
16.
Отдел уведомляет заявителя о принятом решении в течение 3 (трех) рабочих дней со дня его принятия.
17.
После устранения основания отказа, заявитель вправе повторно обратиться 
в уполномоченный орган с запросом (заявкой) о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов. 
18.
Муниципальная услуга в соответствии с настоящим административным регламентом предоставляется бесплатно.

Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги

19.
Показатели доступности и качества предоставления муниципальной услуги включают в себя:

1)
удобный график приема посетителей;
2) полноту информирования заявителей о ходе рассмотрения обращения;

3)
строгое соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;

4)
профессиональная подготовка специалистов, ответственных 
за предоставление муниципальной услуги;

5)
удобство и доступность получения информации заявителями о порядке 
и сроках предоставления муниципальной услуги;

6)
оперативность вынесения решения в отношении рассматриваемого обращения.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения  
20.
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1)
прием и регистрация запроса (заявки) о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов;

2)
проверка представленных заявителем сведений, рассмотрение заявки;
3)
рассмотрение запроса (заявки) о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов осуществляется уполномоченным органом в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня ее получения;

4)
принятие решения по результатам рассмотрения запроса (заявки) 
и документов в соответствии с настоящим административным регламентом;
5)
внесение сведений уполномоченным специалистом в реестр в течение 
5 (пяти) рабочих дней со дня принятия решения о внесении в него сведений 
о создании места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов;
6)
выдача заявителю уведомления о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов.
21.
В течение 10 (десяти) рабочих дней со дня внесения в реестр сведений 
о создании места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов такие сведения размещаются на официальном сайте Администрации города Фокино, 
с соблюдением требований законодательства Российской Федерации о персональных данных. Указанные сведения должны быть доступны для ознакомления неограниченному кругу лиц без взимания платы.
22.
Исполнение муниципальной услуги осуществляется специалистами Отдела, уполномоченными осуществлять административные процедуры и действия по исполнению муниципальной услуги.
23.
Муниципальная услуга предоставляется в соответствии с порядком, указанным в блок-схеме (приложение 2 к административному регламенту).

Прием и регистрация запроса (заявки) о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов

24.
Основанием для начала административной процедуры является регистрация запроса (заявки) и прилагаемых к нему документов в приемной администрации города Фокино. 

25.
Заявитель представляет запрос (заявку) с комплектом необходимых документов в соответствии с пунктом 13 настоящего административного регламента.

26.
Документы, прилагаемые к запросу (заявке), представляются 
в подлинниках либо в виде копий, заверенных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

27. В случае если заявитель прилагает к запросу (заявке) копии документов, 
он обязан в процессе приема документов представить уполномоченному специалисту 
их подлинники для возможности сверить представленные экземпляры подлинников и копий документов.

Проверка представленных заявителем сведений, рассмотрение запроса (заявки), принятие решения по результатам рассмотрения запроса (заявки) и документов в соответствии с настоящим административным регламентом

28.
Основанием для начала административной процедуры является поступление документов в Отдел.

Уполномоченный специалист Отдела проводит проверку соответствия запроса (заявки) и документов, установленных пунктом 13 настоящего административного регламента, требованиям законодательства Российской Федерации и настоящего административного регламента.

29.
По результатам рассмотрения запроса (заявки) и документов уполномоченный специалист принимает решение о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов либо об отказе во внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов с указанием причин отказа.

30.
Уведомление о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов оформляется в двух экземплярах, из которых:

1)
один экземпляр выдается заявителю;

2)
второй экземпляр остается на хранении в отделе. 

31.
Окончанием предоставления муниципальной услуги является выдача либо направление посредством электронной, почтовой связи заявителю уведомления 
о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов, либо уведомления об отказе во внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов с указанием причин отказа. 
О готовности документов уполномоченный специалист вправе проинформировать заявителя посредством телефонной связи.

Формирование и учет уведомлений о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов
32.
Информация о выданных уведомлениях о внесении в реестр сведений 
о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов хранится в архиве Отдела на бумажных носителях.
33.
Хранению и учету на бумажных носителях выданных уведомлений 
о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов подлежат:

1)
подлинный экземпляр уведомления о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов;

2)
информация и материалы, предоставленные в соответствии с пунктом 13 настоящего административного регламента.
IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
34.
Организацию работы по исполнению муниципальной услуги осуществляет глава администрации города Фокино. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего административного регламента осуществляет заместитель главы администрации  города Фокино по вопросам строительства, экономики, ЖКХ, транспорта и территориальной безопасности.
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и
действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципальных служащих.
35.
Заявитель имеет право подать жалобу в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме на адрес электронной почты либо направить по почте на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципальных служащих Главе администрации города Фокино (242610, Брянская область, г.Фокино, ул.Ленина д.13) с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», на личном приеме заявителя Главой администрации города Фокино.

36.
Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также может быть подана при личном приеме заявителя.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя.

37.
Заявитель имеет право обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

1)
нарушение срока регистрации запроса (заявки) заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2)
нарушение срока предоставления муниципальной услуги. 

3)
требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино для предоставления муниципальной услуги;

4)
отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино, для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5)
отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа 
не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино; 

6)
затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино;

7)
отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;

8)
нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;

9)
приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино; 

10)
требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных подпунктом 2 пункта 13.1 настоящего административного регламента.

38.
Жалоба должна содержать:

1)
наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего,  
их руководителей, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2)
фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3)
сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг;

4)
доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением 
и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг.
Заявитель имеет право представить документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

39.
Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня 
ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.

40.
По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

1)
удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами города Фокино;

2)
отказ в удовлетворении жалобы.

41.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного 
в пункте 40 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы:

1)
в случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в настоящем пункте, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги;

2)
в случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в настоящем пункте, даются аргументированные разъяснения 
о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

42.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб 
незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

43.
В случае несогласия с результатами досудебного (внесудебного) обжалования, а также на любой стадии рассмотрения спорных вопросов, заявитель имеет право обратиться в суд в соответствии с установленным действующим законодательством порядком.

44.
Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации 
и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

Приложение 1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных

отходов»
Администрации города Фокино
__________________________________

Запрос (заявка) о внесении в реестр мест (площадок) накопления 

твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления 

твердых коммунальных отходов
Прошу внести сведения о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов (ТКО) города Фокино:
1. Данные о собственнике места (площадки) накопления ТКО

	Для юридического лица

	Полное наименование
	

	Основной государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре юридических лиц
	

	Фактический адрес
	

	Фамилия имя отчество руководителя
	

	Контактный телефон
	

	Адрес электронной почты
	

	Для индивидуального предпринимателя

	Фамилия имя отчество
	

	Основной государственный регистрационный номер в Едином государственном реестре индивидуальных предпринимателей
	

	Адрес регистрации по месту жительства
	

	Контактный телефон
	

	Адрес электронной почты
	

	Для физического лица

	Фамилия имя отчество
	

	Серия, номер и дата выдачи паспорта или иного документа, удостоверяющего личность в соответствии с законодательством Российской Федерации
	

	Адрес регистрации по месту жительства
	

	Контактный телефон
	

	Адрес электронной почты
	


2. Данные о согласовании уполномоченным органом создания 

места (площадки) накопления ТКО
	Реквизиты документа о согласовании запроса (заявки) на создание места (площадки) накопления ТКО (дата, номер)
	

	Соответствие места (площадки) накопления ТКО согласованной уполномоченным органом запрос (заявке) о создании места (площадки) накопления ТКО (да/нет)
	


3. Данные о нахождении места (площадки) накопления ТКО
	Адрес (при наличии)
	

	Географические координаты 
(при наличии)
	


3. Данные о технических характеристиках места (площадки) накопления ТКО
	Тип покрытия
	

	Площадь, кв. м
	

	Размещенные мусоросборники


	Контейнеры:

	– количество, ед.
	

	– объем куб. м
	

	Бункеры:
	

	– количество, ед.
	

	– объем куб. м
	


4. Данные об источниках образования ТКО
	Объект(ы) капитального строительства
	

	Территории (части территории)
	


Заявитель подтверждает подлинность и достоверность представленных сведений и документов.

Заявитель:

___________________________  ___________  ________________________________

	(должность представителя юридического лица)

М.П.

«_____» __________ 20___ г.
	(подпись)
	(фамилия И. О. физического лица/представителя юридического лица, индивидуального предпринимателя, физического лица)


______________________________________________________________________________

Согласен на обработку персональных данных, осуществляемую без использования средств автоматизации

______________________________________________________________________________

(подпись)                                  

Приложение 2
к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов» 
Блок-схема

последовательности административных процедур при исполнении Администрацией города Фокино муниципальной услуги «Внесение в реестр мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов»










Заявитель представляет запрос (заявку) и пакет документов для получения уведомления о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов для регистрации в приемную Администрации города Фокино. Далее документы направляются в Отдел экономики и труда, ЖКХ, благоустройства и транспорта





Уполномоченный специалист проверяет наличие документов, прилагаемых к запросу (заявке), сверяет представленные экземпляры подлинников и копий документов, проверяет наличие оснований для отказа в приеме документов.





Уполномоченный специалист проводит проверку соответствия запроса (заявки) установленной форме, наличие в запросе (заявке) недостоверной информации, отсутствие согласования уполномоченным органом создания места (площадки) накопления твердых коммунальных отходов








Подготовка уведомления о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов, подписание уведомления уполномоченным должностным лицом





Подготовка уведомления об отказе во внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов с указанием причин отказа, подписание уведомления уполномоченным должностным лицом





Вручение (направление электронной, почтовой связью) заявителю уведомления об отказе во внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов





Вручение (направление электронной, почтовой связью) заявителю уведомления о внесении в реестр сведений о месте (площадке) накопления твердых коммунальных отходов








� При установке на площадке контейнеров и бункеров разного типа необходимое количество строк дополнить, информацию указать для каждого типа контейнеров и бункеров.






